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ประวัติการแก้ไขปรับปรุงคู่มือ 

  

ฉบับปรับปรุงท่ี วันที่ รายละเอียดโดยสรุป 

A1-20240320 20 มีนาคม 2567 จัดทำคู่มือครั้งแรก 

A1-20240501 01 พฤษภาคม 2567 ปรับปรุงคู่มือครั้งที่ 1  

A1-20240620 20 มิถุนายน 2567 ปรับปรุงคู่มือครั้งที่ 2  
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บทที่ 1 
ยกเลิกใบรับจดแจ้ง 

การขอยกเลิกใบรับจดแจ้ง 

ขั้นตอนการขอยกเลิกใบรับจดแจ้ง ผ่านทางระบบ e-Submission  

1.) เข้าสู่เว็บไซต์ https://privus.fda.moph.go.th/ จากนั้นดำเนินการตามข้ันตอนต่อไป   

 

2.) ส่วนบริการ คลิกเลือกที่ช่อง “ผู้ประกอบการ” 

 

https://privus.fda.moph.go.th/
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3.) ลงชื่อเข้าใช้งาน Digital ID ระบบลงทะเบียนผู้ประกอบการ อย. กรอก “ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน” 

จากนั้นคลิกปุ่ม “เข้าสู่ระบบ”  

 

4.) เลือกกลุ่มสิทธิ์ “ระบบเครื่องสำอาง”  
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5.) กรุณาศึกษาและอ่านหน้าประชาสัมพันธ์ จากนั้นคลิกปุ่ม “รับทราบและยอมรับเงื่อนไข” เมื่อศึกษาแล้วเสร็จ 

 
 

6.) คลิกเลือกไอคอน “ระบบเครื่องสำอาง (ระบบใหม่)”  
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7.) คลิกเลือกเมน ู“คำขอยกเลิก” 

 

8.)  การค้นหาข้อมูลรายการคำขอยกเลิกท้ังหมด สามารถค้นหาข้อมูลได้ ดังนี้  
1) เลขท่ีอนุมัต ิ  5) เลขท่ีรับ 

2) วันที่อนุมัติ  6) วันที่รับ 

3) เลขท่ีบันทึก  7) สถานะ 

4) วันที่บันทึก  8) ประเภทคำขอ 

จากนั้นคลิกปุ่ม   หรือคลิกปุ่ม   เพ่ือดูข้อมูลทั้งหมด 
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9.) การเพ่ิมคำขอ คลิกปุ่ม “เพิ่มข้อมูล” 

 

10.)  เลือกประเภทรายการคำขอเป็น “คำขอยกเลิกใบรับจดแจ้ง” 
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11.)  หน้าจอเลือกคำขอยกเลิกใบรับจดแจ้ง สามารถทำการคลิกค้นหาได้ โดยค้นหาจากข้อมูลดังนี้ 

1. เลขที่ใบรับจดแจ้ง  6. รูปแบบผลิตภัณฑ์ 

2. วันที่พิจารณา   7. ชื่อการค้า 

3. เลขที่บันทึก   8. ชื่อผลิตภัณฑ์ 

4. วันที่บันทึก   9. วันที่หมดอายุ  

5. ประเภทผลิตภัณฑ์ 

 เมื่อทำกรอกข้อมูลที่ต้องการค้นหาแล้ว จากนั้นคลิกที ่“ปุ่มแว่นขยาย” เพ่ือทำการค้นหาข้อมูล 

 

12.)  หรือคลิกเลือกรายการทั้งหมด ระบบจะแสดงตารางรายการเลขที่ใบรับจดแจ้งทั้งหมดขึ้นมา สามารถคลิกเลือก

รายการที่ต้องการยกเลิกได้เลย 
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13.)  เมื่อทำการคลิกเลือกรายการแล้ว ข้อมูลที่เลือกจะแสดงในตารางรายการเลขที่ใบรับจดแจ้งที ่เลือก ทำการ

ตรวจสอบข้อมูลจากนั้นคลิกปุ่ม “ถัดไป” 
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14.)  ยกตัวอย่างค้นหาข้อมูลเลขที่ใบรับจดแจ้ง เมื่อใส่เลขที่ใบรับจดแจ้งและคลิกที่ปุ่มแว่นขยาย ข้อมูลจะขึ้นโชว์ใน

ตารางรายการเลขท่ีใบรับจดแจ้งทั้งหมด สามารถดูข้อมูลได้โดยคลิกที่ปุ่มดูข้อมูล 
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15.)  หน้าระบบจะแสดงข้อมูลใบรับจดแจ้งผลิตเพื่อขายเครื่องสำอาง 
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16.)  เมื่อจากนั้นเมื่อทำการคลิกเลือกรายการที่ต้องการยกเลิก ข้อมูลที่เลือกไว้จะขึ้นแสดงในตารางรายการเลขที่ใบรับ

จดแจ้งที่เลือก 

 
 
17.)  กรณีที่ค้นหาเลขที่ใบรับจดแจ้งมากว่า 1 เลข เมื่อคลิกเลือก รายการที่คลิกไว้จะแสดงในตารางเลขที่ใบรับจดแจ้ง 

เมื่อตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้วคลิกที่ปุ่ม “ถัดไป” 
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18.)  หน้าระบบจะแสดงหน้าตรวจสอบข้อมูล ให้ทำการตรวจสอบข้อมูลให้เรียบร้อย จากนั้นคลิกที่ปุ่ม “ถัดไป” 

 

19.)  จากนั้นให้ทำการแนบไฟล์เอกสาร และกรอกเหตุผลที่ต้องการยกเลิกใบรับจดแจ้ง (บังคับกรอก) จากนั้นคลิกที่ปุ่ม 

“บันทึกคำขอ” 
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20.)  หน้าจอแสดง Pop up ต้องการบันทึกคำขอยกเลิกใบรับจดแจ้งหรือไม่ คลิกปุ่ม “บันทึกคำขอ” 

 

21.)  หน้าจอแสดง Pop up บันทึกเรียบร้อย เลขบันทึก XXXXXX  คลิกปุ่ม “รับทราบ” 
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22.)  หน้าจอแสดงหน้ารายละเอียดคำขอ และ PDF ใบคำขอ สามารถดูรายละเอียดเอกสารได้โดยคลิกที่ปุ่ม “ดูข้อมูล” 

เมื่อตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้ทำการคลิกที่ปุ่ม “ส่งเรื ่องรอพิจารณา” หากข้อมูลไม่ถูกต้อง ให้คลิกที่ปุ่ม 

“ยกเลิกคำขอ” 

 

23.)  หน้าจอแสดง Pop up ต้องการส่งเรื่องรอพิจารณาหรือไม่ คลิกปุ่ม “ส่งคำขอ” 
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24.)  หน้าจอแสดง Pop up ส่งเรื่องรอพิจารณาเรียบร้อย คลิกปุ่ม “รับทราบ” 

 

25.)  หน้ารายการสถานะจะข้ึนเป็น ส่งเรื่องรอพิจารณา จากนั้นรอเจ้าหน้าที่พิจารณาคำขอ 
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26.)  เมื่อเจ้าหน้าที่ทำการพิจารณาคำขอเรียบร้อยแล้ว หน้ารายการจะแสดงผลการพิจารณาว่า  “อนุมัติ/ไม่อนุมัติ” 

สามารถดูรายละเอียดผลการพิจารณาได้โดยคลิกที่ปุ่ม “ดูข้อมูล” 

  

27.)  ระบบแสดงสถานะ “อนุมัติ” 
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28.)  ระบบแสดงสถานะ “ไม่อนุมัติ” 
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บทที่ 2 
ยกเลิกสถานที่ 

การขอยกเลิกสถานที่ 

ขั้นตอนการขอยกเลิกสถานที่ ผ่านทางระบบ e-Submission  

1.) เข้าสู่เว็บไซต์ https://privus.fda.moph.go.th/ จากนั้นดำเนินการตามข้ันตอนต่อไป   

 

2.) ส่วนบริการ คลิกเลือกที่ช่อง “ผู้ประกอบการ” 

 

https://privus.fda.moph.go.th/
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3.) ลงชื่อเข้าใช้งาน Digital ID ระบบลงทะเบียนผู้ประกอบการ อย. กรอก “ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน” 

จากนั้นคลิกปุ่ม “เข้าสู่ระบบ”  

 

4.) เลือกกลุ่มสิทธิ์ “ระบบเครื่องสำอาง”  
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5.) กรุณาศึกษาและอ่านหน้าประชาสัมพันธ์ จากนั้นคลิกปุ่ม “รับทราบและยอมรับเงื่อนไข” เมื่อศึกษาแล้วเสร็จ 

 
 

6.) คลิกเลือกไอคอน “ระบบเครื่องสำอาง (ระบบใหม่)”  
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7.) คลิกเลือกเมน ู“คำขอยกเลิก” 

 

8.)  การค้นหาข้อมูลรายการคำขอยกเลิกท้ังหมด สามารถค้นหาข้อมูลได้ ดังนี้  
1) เลขท่ีอนุมัต ิ  5) เลขท่ีรับ 

2) วันที่อนุมัติ  6) วันที่รับ 

3) เลขท่ีบันทึก  7) สถานะ 

4) วันที่บันทึก  8) ประเภทคำขอ 

จากนั้นคลิกปุ่ม   หรือคลิกปุ่ม   เพ่ือดูข้อมูลทั้งหมด 
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9.) การเพ่ิมคำขอ คลิกปุ่ม “เพิ่มข้อมูล” 

 

10.)  เลือกประเภทรายการคำขอเป็น “คำขอยกเลิกสถานที”่ 
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11.)  หน้าจอเลือกคำขอยกเลิกสถานที่ สามารถทำการคลิกค้นหาได้ โดยค้นหาจากข้อมูลดังนี้ 

1. รหัสสถานที่ 

2. ประเภท  

 - ผลิต 

 - นำเข้า 

 - ผ่าน 

 เมื่อทำกรอกข้อมูลที่ต้องการค้นหาแล้ว จากนั้นคลิกที ่“ปุ่มแว่นขยาย” เพ่ือทำการค้นหาข้อมูล 

 

12.)  ทำการคลิกเลือกรายการที่ต้องการยกเลิกสถานที่ จากนั้นคลิกปุ่ม “ถัดไป” สามารถดูข้อมูลสถานที่ได้ โดยคลิกที่

ปุ่ม “ดูข้อมูล” 
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13.)  หน้าระบบจะแสดงหน้าตรวจสอบข้อมูล ให้ทำการตรวจสอบข้อมูลให้เรียบร้อย จากนั้นคลิกที่ปุ่ม “ถัดไป” 

 

14.)  จากนั้นให้ทำการแนบไฟล์เอกสาร และกรอกเหตุผลที่ต้องการยกเลิกสถานที่ (บังคับกรอก) จากนั้นคลิกที่ปุ่ม 

“บันทึกคำขอ” 
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15.)  หน้าจอแสดง Pop up ต้องการบันทึกคำขอยกเลิกสถานที่หรือไม่ คลิกปุ่ม “บันทึกคำขอ” 

 

16.)  หน้าจอแสดง Pop up บันทึกเรียบร้อย เลขบันทึก XXXXXX  คลิกปุ่ม “รับทราบ” 
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17.)  หน้าจอแสดงหน้ารายละเอียดคำขอ และ PDF ใบคำขอ สามารถดูรายละเอียดเอกสารได้โดยคลิกที่ปุ่ม “ดูข้อมูล” 

เมื่อตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้ทำการคลิกที่ปุ่ม “ส่งเรื ่องรอพิจารณา” หากข้อมูลไม่ถูกต้อง ให้คลิกที่ปุ่ม 

“ยกเลิกคำขอ” 

 

18.)  หน้าจอแสดง Pop up ต้องการส่งเรื่องรอพิจารณาหรือไม่ คลิกปุ่ม “ส่งคำขอ” 
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19.)  หน้าจอแสดง Pop up ส่งเรื่องรอพิจารณาเรียบร้อย คลิกปุ่ม “รับทราบ” 

 

20.)  หน้ารายการสถานะจะข้ึนเป็น ส่งเรื่องรอพิจารณา จากนั้นรอเจ้าหน้าที่พิจารณาคำขอ 
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21.)  เมื่อเจ้าหน้าที่ทำการพิจารณาคำขอเรียบร้อยแล้ว หน้ารายการจะแสดงผลการพิจารณาว่า  “อนุมัติ/ไม่อนุมัติ” 

สามารถดูรายละเอียดผลการพิจารณาได้โดยคลิกที่ปุ่ม “ดูข้อมูล” 

  

22.)  ระบบแสดงสถานะ “อนุมัติ” 
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23.)  ระบบแสดงสถานะ “ไม่อนุมัติ” 
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บทที่ 3 
ปิดกิจการ 

การขอปิดกิจการ 

ขั้นตอนการขอปิดกิจการ ผ่านทางระบบ e-Submission  

1.) เข้าสู่เว็บไซต์ https://privus.fda.moph.go.th/ จากนั้นดำเนินการตามข้ันตอนต่อไป   

 

2.) ส่วนบริการ คลิกเลือกที่ช่อง “ผู้ประกอบการ” 

 

https://privus.fda.moph.go.th/
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3.) ลงชื่อเข้าใช้งาน Digital ID ระบบลงทะเบียนผู้ประกอบการ อย. กรอก “ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน” 

จากนั้นคลิกปุ่ม “เข้าสู่ระบบ”  

 

4.) เลือกกลุ่มสิทธิ์ “ระบบเครื่องสำอาง”  
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5.) กรุณาศึกษาและอ่านหน้าประชาสัมพันธ์ จากนั้นคลิกปุ่ม “รับทราบและยอมรับเงื่อนไข” เมื่อศึกษาแล้วเสร็จ 

 
 

6.) คลิกเลือกไอคอน “ระบบเครื่องสำอาง (ระบบใหม่)”  
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7.) คลิกเลือกเมน ู“คำขอยกเลิก” 

 

8.)  การค้นหาข้อมูลรายการคำขอยกเลิกท้ังหมด สามารถค้นหาข้อมูลได้ ดังนี้  
1) เลขท่ีอนุมัต ิ  5) เลขท่ีรับ 

2) วันที่อนุมัติ  6) วันที่รับ 

3) เลขท่ีบันทึก  7) สถานะ 

4) วันที่บันทึก  8) ประเภทคำขอ 

จากนั้นคลิกปุ่ม   หรือคลิกปุ่ม   เพ่ือดูข้อมูลทั้งหมด 
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9.) การเพ่ิมคำขอ คลิกปุ่ม “เพิ่มข้อมูล” 

 

10.)  เลือกประเภทรายการคำขอเป็น “คำขอปิดกิจการ” 
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11.)  หน้าจอแสดงปุ่ม “ตรวจสอบรายการสถานที่ และ ตรวจสอบรายการใบรับจดแจ้ง” 

หมายเหตุ : กรุณาตรวจสอบรายละเอียดของข้อมูลสถานที่และใบรับจดแจ้งให้ครบถ้วน ก่อนยื่นขอปิดกิจการ 

 

12.)  คลิกปุ่ม “ตรวจสอบรายการสถานที่” เพ่ือตรวจสอบข้อมูล 
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13.)  หน้าจอแสดงรายการสถานที่ท้ังหมด ดำเนินการตรวจสอบข้อมูล 

 
 

14.)  คลิกปุ่ม “ตรวจสอบรายการสถานที่” เพ่ือตรวจสอบข้อมูล 
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15.)  หน้าจอแสดงรายการจดแจ้งทั้งหมด ดำเนินการตรวจสอบข้อมูล เมื่อตรวจอบเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม “ยื่นคำขอ

ปิดกิจการ” 
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16.)  จากนั้นให้ทำการแนบไฟล์เอกสาร และกรอกเหตุผลที่ต้องการปิดกิจการ (บังคับกรอก) จากนั้นคลิกที่ปุ่ม “บันทึก

คำขอ” 

 
 

17.)  หน้าจอแสดง Pop up ต้องการบันทึกคำขอขอปิดกิจการหรือไม่ คลิกปุ่ม “บันทึกคำขอ” 
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18.)  หน้าจอแสดง Pop up บันทึกเรียบร้อย เลขบันทึก XXXXXX  คลิกปุ่ม “รับทราบ” 

 

19.)  หน้าจอแสดงหน้ารายละเอียดคำขอ และ PDF ใบคำขอ สามารถดูรายละเอียดเอกสารได้โดยคลิกที่ปุ่ม “ดูข้อมูล” 

เมื่อตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้ทำการคลิกที่ปุ่ม “ส่งเรื ่องรอพิจารณา” หากข้อมูลไม่ถูกต้อง ให้คลิกที่ปุ่ม 

“ยกเลิกคำขอ” 
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20.)  หน้าจอแสดง Pop up ต้องการส่งเรื่องรอพิจารณาหรือไม่ คลิกปุ่ม “ส่งคำขอ” 

 

21.)  หน้าจอแสดง Pop up ส่งเรื่องรอพิจารณาเรียบร้อย คลิกปุ่ม “รับทราบ” 
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22.)  หน้ารายการสถานะจะข้ึนเป็น “ส่งเรื่องรอพิจารณา” จากนั้นรอเจ้าหน้าที่พิจารณาคำขอ 

 

23.)  เมื่อเจ้าหน้าที่ทำการพิจารณาคำขอเรียบร้อยแล้ว หน้ารายการจะแสดงผลการพิจารณาว่า  “อนุมัติ/ไม่อนุมัติ” 

สามารถดูรายละเอียดผลการพิจารณาได้โดยคลิกที่ปุ่ม “ดูข้อมูล” 
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24.)  ระบบแสดงสถานะ “อนุมัติ” 

 

25.)  ระบบแสดงสถานะ “ไม่อนุมัติ” 

 
 


